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Wat is een
kwaliteitsagenda?

In een agenda schrijf je belangrijke afspraken op. Met
wie je de afspraak hebt. Wanneer je de afspraak hebt.
Wat je gaat doen. Zo is het ook met deze agenda. Alleen
gaan deze afspraken over kwaliteit. Over samen werken
aan nog betere zorg en ondersteuning. Organisaties in
de gehandicaptenzorg vinden dat belangrijk. Daarom
hebben we samen deze agenda bedacht.

Wat staat er in de kwaliteitsagenda?

In de agenda staan vijf belangrijke onderwerpen. Daar

gaan we aan werken.
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Je kunt het leven leiden
dat je wenst
Mensen om jou heen luisteren naar je
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Je wordt geholpen als je
andere zorg nodig hebt

en praten met je over wat jij belangrijk

vindt. Je kunt beter je eigen keuzes
maken en anderen ondersteunen jou
daarbij. Afspraken worden vastgelegd

in jouw ondersteuningsplan en jij mag

dat plan inzien. Ock wordt er beter de speciale zorg die ze nodig

geluisterd naar cliéntenraden en

familieraden ze die zorg en ondersteuning
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Mensen met problemen krijgen
hebben. Begeleiders weten hoe

kunnen geven. Begeleiders zijn
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Het bestuur moet goed naar
jou luisteren

Elke organisatie heeft een bestuur.

Dat zijn mensen die belangrijke

beslissingen nemen over leven,

wonen en werk van anderen. Ook zij

moeten goed naar jou, je familie en

je begeleiders luisteren. Zo geven ze
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Mensen die voor jou zorgen,
moeten dat goed doen

Begeleiders luisteren goed naar

ook het goede voorbeeld.

jou. Ze krijgen voldoende tijd

voor hun werk. Ze moeten blijven
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leren hun werk goed te doen.
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Samen werken we aan
nieuwe dingen
Elke dag worden er dingen
uitgevonden die het leven makkelijker
maken. Bijvoorbeeld apparaten in
huis of apps op je telefoon waarmee
je snel ondersteuning kunt krijgen.
Samen zoeken we uit welke dingen

het beste werken.
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Dementie

In dit hoofdstuk gaan we dieper in op dementie bij ouderen met een verstandelijke beperking.
ONDERWERPEN OPDRACHTEN

In Nederland krijgt 1 op de 5 mensen dementie. Door de vergrijzing is de verwachting dat er in

2055 ruim 600.000 mensen met dementie zullen zijn. Bij mensen met een verstandelijke 'u\ n M
beperking komt dementie vaker voor dan gemiddeld.

7 Wat is dementie?

Alzheimer bij mensen met het downsyndroom
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Vaststellen van dementie bij mensen met een verstandelijke beperking
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zijn benieuwd naar je ervaringen met de opdrachten. We horen graag wat je ermee gedaan hebt.

Je kunt foto’s, verhalen en filmpjes naar ons opsturen. Op deze plek in de kennisbundel gaan we
de mogelijkheid bieden om je ervaringen te delen met andere docenten.

Via onderstaande knop kun je contact met ons opnemen.

CStuurje eigen materiaal in >)

Opdracht 1: Spellen

Opdracht 2: Filmpjes over dementie

Opdracht 3: Inleven (verdiepend)

‘Wat wil hij? Waar reageert hij op? Hoe voelt hij zich? Wat heeft hij nodig’ zijn belangrijke
vragen. Professionals moeten niet alleen on derUng doorvragen over de situatie en de

.
beste ondersteuning. Ook doorvragen bij de dementerende zelf en bij naastbetrokkenen is ':‘ ¢ )

noodzakelijk (zolang dit mogelijk is). Het gaat er om dat je je als professional kunt inleven .J "‘
in de situatie van de dementerende persoon en zijn naastbetrokkenen. wh w “ . :

Opdracht Mt » A

Stel tijdens de dagelijkse contacten met een dementerende cliént vragen om te

| -
) achterhalen hoe deze cliént het dementeren beleeft. Vraag aan naastbetrokkenen wat zij . “q ‘,‘ \”l ‘
.q / ! belangrijk vinden bij de ondersteuning. Wat heeft de cliént volgens hen nodig? ‘ o+ L} AR \\
r’ ) Bespreek vervolgens je bevindingen met betrokken professionals. Hoe kunnen jullie de ' "R . 15
. ondersteuning nog beter laten aansluiten bij deze client? N ‘\_t' . ’\' 4 .“
g ; |




Wat werkt? lessons to be learned

« Samenwerken vanaf het begin
 Ervaringsdeskundigen uit diverse hoeken betrekken
» Tussentijdse ideeén en resultaten voorleggen
 Uitproberen en feedback vragen
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kwalltelt Wil je ook jouw verhaal vertellen? Ga dan naar www.ikdoemee.nl




Dus ik doe mee,
jullie ook?

Lees meer op www.ikdoemee.nl
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